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Resumen

Las cartas de lectores han sido por excelencia la intervencién directa del ptblico lector en la prensa.
Un espacio no periodistico que interpela problematicas puntuales y que representa las preocupaciones
populares. En la actualidad, los comentarios online en las publicaciones periédicas cumplen de algtin
modo esa funcion, pero las formas de acceso han cambiado sustancialmente en relacién con las de
antafio, asi también como han variado los modos de circulacion de la prensa. La propuesta es realizar
una aproximacioén analitica de aquellas intervenciones en publicaciones periddicas de pueblos rurales
de Argentina durante la primera mitad del siglo XX, en espacios rurales, con el objetivo de compararlas
con las dindmicas actuales de la era digital. Se trata entonces de un trabajo exploratorio, que pretende
- mediante estudios de caso - realizar un analisis comparativo de las practicas de intervencion lectora
presentes y pasadas.
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Abstract

The letters of readers have been par excellence with the direct intervention of the reading public in the press.
A non-journalistic space that challenges specific problems and represents popular concerns. Currently,
online comments in the periodicals fulfill this function in some way, but the forms of access have changed
substantially in relation to those of yesteryear, as well as the ways of circulation of the press have varied.
The proposal is to carry out an analytical approach of those interventions in periodical publications of rural
towns in Argentina during the first half of the twentieth century in rural areas, in order to compare them
with the current dynamics of the digital era. It is then an exploratory work, which aims — through case
studies — to carry out a comparative analysis of current and past reading intervention practices.
Keywords: Press. Rural. Argentina.

Resumo

As cartas dos leitores tém sido por exceléncia na intervencdo direta do publico leitor na imprensa.
Um espago ndo jornalistico que desafia problemas especificos e representa preocupagdes populares.
Atualmente, os comentarios online em periddicos de alguma forma cumprem essa funcdo, mas as
formas de acesso mudaram substancialmente em relacdo as do passado, bem como variaram os modos
de circulacdo da imprensa. A proposta é fazer uma aproximacao analitica dessas intervencdes em
periddicos de cidades rurais da Argentina durante a primeira metade do século XX, em dareas rurais,
com o objetivo de compara-las com a dinamica atual da era digital. Trata-se, entdo, de um trabalho
exploratério, que visa — por meio de estudos de caso — realizar uma analise comparativa das praticas de
intervencdo de leitura presentes e passadas.

Palavras-chave: Imprensa. Rural. Argentina.

Introduccion

Los medios de comunicacion hablan de la sociedad que los produce y en ellos pueden
encontrarse reflejadas muchas de sus problematicas. Las tradiciones politicas, en sentido amplio,
encuentran un aliado indispensable en las empresas de periodismo y edicion, al punto de generar
opiniones académicas que califican a la prensa como constructora de la agenda ptiblica y aun
de la realidad. Es precisamente esa heterogeneidad una de las condiciones para que se apele a
ellas como fuente de consulta. Desde el inicio de la divulgacion de la informacién, los medios
y las estrategias han variado sustancialmente: se han modificado y reciclado al ritmo de las
necesidades y los cambios sociales (POGGI, 2015).

Si bien existen prolificos estudios acerca de la participacién ciudadana en la prensa
online, ésta es menos explorada en los entornos rurales. La prensa local suele ser uno de los mas
importantes espacios de registro de los acontecimientos cotidianos de las pequefias poblaciones,
dado que alli quedan plasmados hechos del quehacer cotidiano los que, de otro modo, pasarian
al olvido: desde viajeros, visitantes, festejos, nacimientos, casamientos, bautismos y decesos,
hasta convocatorias, pedidos de personal para el campo y actos politicos.
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Aunque interpelada directamente por el medio, la participacion de los pobladores en
este escenario es desde el rol de receptor y sin tener incidencia alguna en lo que los contenidos.
Por ese motivo, ha resultado de interés indagar en los modos de intervencién ciudadana en la
prensa, en donde las cartas de lectores se han revelado como el tinico sitio posible de la actuacion
directa del publico lector, dado que es un espacio no periodistico que interpela problematicas
puntuales y que, de algin modo, representa las preocupaciones populares.

Sin embargo, pocos periddicos de pequefias localidades contaron eventualmente con
la mencionada seccion y la intervencién de los pobladores encontr6 otras formas de colar la
palabra entre sus paginas.

Este articulo pretende indagar en esas formas poco convencionales y, a la vez, realizar
un contrapunto con las intervenciones actuales que - sin ser comparadas directamente por ser
diferentes desde su origen hasta sus formas de circulacién - se inscriben también en ldgicas de
intervencion ciudadana en la prensa. Por ello, en la segunda parte del articulo se exploraran
los comentarios online actuales en las publicaciones periddicas, con el objetivo de identificar
si cumplen también la funcién de que la palabra del lector irrumpa, aunque claro esta que los
modos de accesibilidad han cambiado sustancialmente en relacion con las de antafio.

Entonces, la propuesta es realizar una primera aproximacion analitica de aquellas
intervenciones en publicaciones periddicas de mediados del siglo XX en espacios rurales de
Argentina, con el objetivo de compararlas con las dinamicas actuales en la era de Internet. Si
bien se entiende que las posibilidades de acceso las hacen esencialmente diferentes, el objetivo
es identificar esas diferencias como asi también continuidades, tanto tematicas como de estilo
enunciativo. Se trata de un trabajo inicial, exploratorio y de observacién que pretende ser el
puntapié de una serie que indague en publicaciones periodicas tanto de alcance local como
nacional, para poder comparar asi similitudes y diferencias en periodos variados.

Mediante estudios de caso, se realizara un analisis comparativo de las practicas de
intervencion lectora pasadas y presentes. Con dicha intencién, puntualmente se han tomado
como ejemplos los diarios El Imparcial (1946) e InfoGBelgrano (online, 2019). Ambos medios
son de la localidad de General Belgrano, provincia de Buenos Aires. Esta eleccion responde
a que, en ambos casos, se trata de los periodicos mas reconocidos en la localidad en los afios
mencionados seleccionados como muestras.

General Belgrano es una poblacion perteneciente a la Cuenca del Salado, provincia
de Buenos Aires, Argentina. Se trata de una zona de tradiciéon predominantemente agricola-
ganadera, con gran existencia de vacunos e industria tambera y derivados de la explotacién
de la leche (LEVENE, 1941). Otra particularidad de estos espacios reside en que, a pesar
de su cercania geografica con la Capital Federal de la provincia, los modos de vida, ritmos
y practicas cotidianas difieren sustancialmente con ella. Puntualmente, General Belgrano
se funda en mayo de 1871 por causa de la inauguracion de la estacién del Ferrocarril Sud
llamada “Salado”. Recién, en 1981, cambi6 su nombre al actual y se delimit6 el partido
(LEVENE, 1941).

Intercom, Rev. Bras. Ciénc. Comun.,
Sédo Paulo, v. 46, 2023201, 2023

3/14



4/14

AYER Y HOY DE LAS INTERVENCIONES LECTORAS EN LA PRENSA ARGENTINA

En términos comparativos, el analisis se acotara solo a lo estructural, una vez que
el contexto en el que se inscribe cada uno de los medios es naturalmente distinto, dados los
procesos sociales, politicos, econémicos nacionales y mundiales propios de cada época.

La voz del lector

Las intervenciones no periodisticas en la prensa datan del Siglo VIII, cuando se las
introducen bajo el nombre de “didlogo con los lectores” (VILAMOR, s.f.), que refiera a una
de las funciones mas destacables de este género: la posibilidad de interactuar, de intercambiar
opiniones entre lectores y autores (FERNANDEZ; GARCIA, 2005).

Segun la tradicion latina o europea los géneros periodisticos se distinguen en tres grandes
grupos de géneros: informativo (noticia, reportaje, etc.), interpretativo (crénica, reportaje) y
persuasivo (editorial, columna de opinién, critica, etc.) JIMENEZ, 2011). Cuando analisamos
la bibliografia de analisis de prensa y llevamos en consideracion su naturaleza, las cartas de
lectores no suelen incluirse como un género especifico, pero cuando observamos su estructura
argumentativa, es posible colocarlas dentro del de opinion. En definitiva, esas intervenciones
sostienen una postura frente a un tema puntual y para ello se construyen desde la argumentacion.

Las cartas de lectores son presentadas en la empresa periodistica como un espacio
ofrecido a lectores regulares del diario a los que se les permite emitir su opinion sobre las
problematicas sociales. Pueden enunciar su discurso tanto a titulo individual como institucional
y se pretende que las argumentaciones estén relacionadas con acontecimientos de la esfera
publica y no estrictamente de la intimidad de los ciudadanos (GARCIA, 2008, p. 3).

El origen de la prensa puede reconocerse en 1810, con la publicacion de La Gazeta, de estilo
periodistico concebido como “de las ideas” (ULANOVSKY, 2005, p. 14). Asi, desde su llegada,
la prensa ocupa un papel fundamental en la sociedad argentina: el espacio de vehiculizador de
las ideas. Sin embargo, esta idea fue mutando y para finales de siglo el concepto de la prensa
se hallaba mas cercano al de la informacion de hechos que al de expresién de ideas (POGGI;
SALOMON, 2015, p. 9-10). Ademas, la relacién de confianza entre prensa y lector conducia a
que la informacion publicada fuera concebida como un reflejo de la realidad. Pasara un largo
tiempo para la formacion de una masa critica que interpele a las noticias como un recorte de la
realidad susceptible de subjetividades e intencionalidades (ULANOVSKY, 2005, p. 9-10).

Por otra parte, desde la llegada de la prensa digital también se sucedieron cambios
paulatinos. En un principio, la version online de los periddicos replicaba a la edicion impresa.
Con el correr del tiempo, estos formatos se fueron ampliando con, entre otras modalidades,
actualizaciones, enlaces a noticias precedentes y, por supuesto, espacios para comentarios de
lectores. Ademas, cada medio cuenta con sus redes sociales, las que permiten compartir noticias
en los perfiles de los usuarios, en sus propias cuentas.

Tal como lo plantea Bourdieu, las palabras representan relaciones de poder simbdlico
y contribuyen a formar el mundo social. Por ello, colocar una palabra por otra es cambiar la
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vision del mundo social y, en consecuencia, contribuir a transformarlo (BOURDIEU, 2001).
Asi, partiendo de la premisa de que la prensa constituye un actor politico que interviene en la
construccion de representaciones sociales e influye en el comportamiento de las personas, es
interesante profundizar en los modos de intervencion ciudadana en la prensa de ayer y de hoy.

En este sentido, en ambos casos implica expresar publicamente dichos que no pueden
ser realizados cara a cara, que requieren la reflexion intrinseca de la escritura, la eleccion de
cada una de las palabras y su orden, y adecuar el texto a un espacio reducido. Menuda tarea para
quienes no son parte del espacio periodistico y eligen esta forma participar en él.

Sin embargo, para comprender las dinamicas actuales, es necesario tener en cuenta las
modificaciones que tuvo la prensa desde su “puesta en pantalla”, en una constante interrelacion
entre lo técnico y lo social (ANSELMINO, 2012, p. 26). Es decir, “una capacidad gradual
y variable que tiene un medio de comunicaciéon de darle un mayor poder a sus usuarios/
lectores en la construccion de la actualidad ofreciéndoles tanto posibilidades de seleccion de
contenidos como de expresion y comunicacion” (ROST, 2006, p. 15), dado que la proliferacion
de dispositivos aument6 proporcionalmente las posibilidades de intervencién, modificando con
nuevas ldgicas la participacion del publico en los periddicos online.

Intervenciones analogicas

El periodico El Imparcial nace en 1905 dirigido por Tomas Pico y Francisco Marquié y, en
formato sabana, se edita de modo semanal (aparece los domingos). Se trata de una publicacién de
“intereses generales, literario, social y noticioso”, tal como el propio medio lo anuncia bajo su titulo.

Si bien no es posible dar una fecha de la primera participacion relevante de un ciudadano
en las paginas de un diario de papel, si es claro que las incursiones de los lectores en los
periddicos datan de los inicios del periodismo, pero se han materializado de formas diversas
tales como cartas, quejas, aclaraciones, recomendaciones, opiniones, etc. (GALDOSPIN;
LAREQUI, 2017, p. 2). Ademas, y tal como se ha detectado en el presente estudio, no siempre
gozaron de un espacio constante (2017, p. 2).

Asi, aunque EI Imparcial no poseen cartas de lectores', en el trabajo de relevo de fuentes
se han observado espacios que cumplen de alguna manera esa funcion: dar la palabra a extrafios
al medio. A pesar de no ser estrictamente una carta, comparten el hecho de ser un género anexo
y el de estar elaborado por alguien ajeno al medio, que no conoce el proceso de elaboracion y
circulacion de noticias y qué, aun asi, elabora un escrito para comunicar / informar algo.

En el mencionado periédico ha sido posible identificar intervenciones de lectores en
dos espacios puntuales: Solicitada y Aclaracion. Si bien no se trata de espacios en los que
los lectores quisieran expresar su opinién acerca de algtin tema de actualidad, sino mas bien

1 Sibien para esta oportunidad se presenta un solo caso, es necesario aclarar que, en la consulta de fuentes tanto de otros periédicos de
esa localidad como de otras, también de la Cuenca del Salado, no se han registrado cartas de lectores en ningun caso.
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defender su honor y buen nombre, mantienen el formato de opinién caracteristico y la estructura
de carta con fecha, lugar y firma. Atin sin responder estrictamente al formato de carta de lector,
entendida como intervencion en relacion a un hecho social, en tanto la estructura argumentativa
y de opinion, en primera persona y en referencia a un hecho de conocimiento ptiblico cumple
con un objetivo similar.

Estas publicaciones fueron realizadas de forma esporadica y no se ha podido determinar
una légica tematica ni una periodicidad de aparicion. Dada las caracteristicas de las pequefias
comunidades, si es posible argiiir que la publicacién de alguna opinion puntual en El Imparcial
se debia a que se trataba de personas con contactos personales con el editor o por eran figuras
de relevancia en la comunidad. Tal es el caso de Manlio Olivari, hacendado de la localidad,
conocido de Juan Domingo Perdn (presidente argentino por tres periodos), fugaz intendente del
partido y vicepresidente del Banco Provincia, quién se defiende y responde una solicitada que,
segln registra, aparecio la semana anterior firmada por Alberto Schimpf:

Imagen 1 — Solicitada en el periédico El Imparcial

=

CAMPO NEUTHAL

Cheneral Belgrano, Septembre 5 de 1946
Seflor Direcior de EL IMPARCIAL |
Dhom Lueis Maria Saaling
Locslidad,

De mi estimacitn

Agradecerd a Usted la publicscion de lo -
Ruiente

Que, renervidndome los derechos legales que
me corfeiponden por injerias, el SeBor  Albino
Schimpl, en su debida oportenided, tendrd uas am-
plin respucsia & sa "soliciiada™ del jueves dltimo,

Que en ells demostiard, con hechos, la o=
tal lalsedad insidioss de sws palabraz, lruto del des-
pecho causado por su retiro del personal de “La
Vigilancia®, bien justificado por su abuso de con-
lisnea

Por lo dJemds, las planillas del personsl de
“La Vigilancia® y sus seeldos las publico lreceen-
temente, sin coniar que cuealqeiera puede wisitar la
estancis, 8 su antojo. Lo que falts peblicar, y que _
publicaré proximamente, €3 el ahorro eleciusdo por
el mismo personal, lo que probard sl mis “ponde-
raciones” estdn de acuerdo o md con los postuls-
dos de Justicia Soclal de mi insigne amigo, el Exemo.
Sefior Presidente de la Nacidn, General Perdn,

Una cosa son las palabras, ¥ otrs muy di-
lerente, los hechos, Por eso, en los Bamcos, los Se-
fiores Gerentes no conceden ¢l crédito solamenie

por ins palabras y la lorens de sus solichanies, ya
que de no ser g, iodos los que hablaran muy bien
alin obrando muy mal, lo iendrian. Y s nd, qug

pruckben a ver cuanio le ddal

Agradecido, saludo al Sefior Director con
toda consideracida.

MANLIO OLIVARIL

Fuente: El Imparcial, 26/9/1946, p. 3.
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Las tematicas comunes tenian que ver con desmentir solicitadas anteriores, tal como
lo recién visto, o de otros medios. Eran muy comunes las contestaciones a publicaciones en el
periddico El Telégrafo, 1a competencia local, en las solicitadas, tales como la que aparece en el

ejemplo a continuacion:

MARINA POGGI

Imagen 2 — Solicitada en el periédico El Imparcial

Fuente: El Imparcial, 11/2/1946, p.10

Luego las aclaraciones, ya despojadas del formato carta y de una estructura argumentativa
estricta, ain involucraban a un sujeto ajeno a la prensa que, de alguna manera, intervenia. A

| directar sabra hacer i

General Belgranos.

De mi consideracitn:

Con motlve de wn susls
to agravianta para la me-
moria de wun muertc, apa-
recide =n =1 perigdice local
YE] Teltgraic’ =l dia 3 del
corrienter d.lrEl al ﬂ--ﬁ-ﬂ'r

irector de “EI Telégralo®™.
la sigulents carta:

Senor  Directar de Bl Telé
ralo' Ple

L3e mi consideracidn:

En #l ariculs de "Bl Telégre-
fa' de hoy tilulads & Blenes de-
nunciadisss me ha Hlamado & o8-
tencidn el siguiesles paccaloe fnal:

s onirasta eslo con la fariuns
denuncioda en oporluanidad de la
muerie de am hijo de los cousan-
leme. o me gula sefor director
mingan inlcrés peor o Cheneral Jus-
Biw @wi jeanis mas Duijas, SE@es  CjREE O ES TR
amants de la verdmd, gue deles
mer guis e lodo hombre Bicn neas
wigdaz, em la razdn gue me muasve
@& dirigirle la presenie. Lo de la
Torluna del hipo del Ceperal Jus-

v oem gnAs e s boacds e
echada & rodar por la
maledicencin ¥ la calummnin de

- imalNERRAN o B 5B

sores mesdgquinos, gque de homlbces
il licnen los panilalones y PR
PLAZLY a cualguiera gque aca
el aulor,. a decir on gud conmiae
lin fal forluna. on gué jusgodo
Tuie lramilada Ia festamenieria
guirn recibis isles bisnes

Mo dudanda de que el sefor
corresproandes dde
dala muy alenta

Como ha tracscurrlda can
excess 2] tiempno neceasario
para que “‘El Telégrafo™
hiclera la aclaracian que
carrcepondis, rucgo al T
ficr director dé EL IM-
PARCIAL d4d& a publicidad
en el periddico de su digna
direcciédm a la presente carta.

Saluda al sefior director,
comn mi mas atenta consi-
deracidan.

J. Alsjamdre Fabria.

continuacion, se proporcionan algunos ejemplos:

Intercom, Rev. Bras. Ciénc. Comun.,
Sdo Paulo, v. 46, €2023201, 2023

7/14



8/14

AYER Y HOY DE LAS INTERVENCIONES LECTORAS EN LA PRENSA ARGENTINA

Imagen 3 — Aclaracion en el periddico El Imparcial

e hacer © i
hisme que plicamente €
Eiﬂ‘lr m:u,=5 ‘:ade yvelada dan-

I ~ribe —Que
Martin, Bl ans slls;ar-lllg;tﬂin‘s:
rvicios del per-

dcuﬂiﬂe j“-uﬁ:;iones de carpa
son‘w.ichs generales, cn wista
zgs?]ul.‘: lo recaudado Bl
(:agpcr-dot’ﬂ te concteré c:_;uﬁ—
entradas al baile no fu
mexri’;nismo hago piablico q:.ll_-
fui organizador y que tuve a
mi cargo todo lo concerniente
a las carreras realizadas, con
cuyas entradas se ofrecié un
beneficio para la Cooperadora.

Por lo tanto al desvirtuar la
maledicencia de quienes se sa-
tifacen haciendo circular co-
mentarios calumniosos, los in-
vito a reflexionar y fijarse en
si mismos, que ni siquiera han
contribuido cou un pequefio
6bolo al beneficio.

Epifanio Almada.

Fuente: El Imparcial, 11/2/1946, p.10

Asi, y en consonancia con Mahugo (2006, p. 2), “hasta la irrupcion de Internet, la
seccion cartas al director, el derecho de réplica y el derecho de aclaracion eran los tinicos
caminos a disposicion del ptblico para contactar con el medio y denunciar errores, abusos
o irregularidades”. El nuevo siglo traera consigo novedades sustanciales para los modos de
producir, intervenir y circular informacion.

Intervenciones 3.0

La era de la globalidad introdujo elementos que modificaron significativamente las
comunicaciones. L.os medios de comunicacién no fueron ajenos a ellos y rapidamente adoptaron
a las Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) para la circulacién de la
informacién. En este sentido, las posibilidades de participacién del publico se flexibilizaron a la
par de que se abrian espacios que posibilitaban hacer uso de la palabra:
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las ediciones digitales de los medios tradicionales se han ido transformando en
los ultimos afios para recibir con los brazos abiertos a los ciudadanos, dotandoles
de herramientas de participacion que en mayor o menor medida permiten la
implicacion de la audiencia en los contenidos que ofrecen estas webs. L.a mayoria
de estos medios digitales ofrecen diversas vias de participacién, como la opcién
de publicar fotografias, participar en foros, redactar noticias, formular preguntas,
registrar blogs o comentar las noticias. Este tipo de incursiones ciudadana en
los medios digitales estd siendo ampliamente analizadas en los ultimos afios
(GALDOSPIN; LAREQUI, 2012, p. 133-134).

Por otra parte, las redes sociales comenzaron a replicar constantemente las noticias
emanadas de los propios medios oficiales: noticieros, programas de radio, periodicos, revistas,
periodistas, etc., comenzaron a ser usuarios frecuentes de redes con cuentas en las que la
informacién constantemente circula y recircula. Entonces, el espacio de la informacién dejé
de ser monopolio exclusivo de unos pocos que se dedican profesionalmente al periodismo, sino
que el acceso inmediato a la informacion con espacios disponibles para opinar incorpor6 al
ciudadano como un eslabén mas del circuito.

El uso de la red global ha reconfigurado los modos tradicionales de produccién, circulacion
y consumo de la informaciéon (POGGI, 2018). Es decir, se han transformado las dindmicas de
relacion y comunicacion en la sociedad, en las que los usuarios ya no son simples espectadores,
sino que también se transforman en productores de contenidos y la inmediatez informativa es el
denominador comtin (BRICCHI; MANSILLA; PENNACCHI, 2015). En esta linea, la utilizacion
de las TIC se ha extendido y diversificado tanto en areas urbanas como rurales (CIMADEVILLA;
CARNIGLIA, 2009; LARDONE, 2012). Asi, es posible insinuar que las TIC quiebran la
unidireccionalidad de la construccién informativa y “ponen en interaccion dindmica y activa a los
nuevos participantes de los espacios virtuales” (DUARTE; MACHADO; POGGI, 2016).

Hoy, con la naturalizacion del consumo de informacién y participaciéon por medio de las
redes sociales ¢qué ocurre con las cartas de lectores y con la participacion ciudadana? ;Y cuales
son los vinculos entre las cartas y los comentarios por las redes sociales en este nuevo contexto
de ciberperiodismo o periodismo 3.0?*

Para observar las intervenciones lectoras en los medios digitales, se han relevado las
noticias policiales publicadas en el mes de julio de 2019 en el diario digital Info General
Belgrano, dirigido por Carlos Bafia. La eleccion responde que se trata de la secciéon con mayor
cantidad de publicaciones y por lo tanto es en el espacio en el que mas participaciones se han

2 La clasificacion propuesta por Juan Varela distingue entre las tres versiones del ciberperiodismo: el 1.0, que se encarga meramente de
traspasar el contenido de los medios tradicionales a Internet; el 2.0, que genera contenido especifico para la red con las potencialidades de
que esta dispone; y el 3.0, que contiene la socializacion de la informacién por medio de una conversacién virtual en la que los participantes
intervienen en el propio mensaje (VARELA, 2005).
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encontrado para contrastar con las dinamicas de mediados de siglo X X. Por otra parte, se intuye
que la seguridad es un tema relevante para una localidad habitualmente tranquila y segura.

En los casos estudiados, los propios diarios digitales no poseen en las notas. Incluso en
otras secciones no analizadas. Sin embargo, dichas notas se replican por redes sociales y es alli
en donde pueden hallarse las participaciones en modo de comentarios, o indicando apoyo o
disconformidad respecto de los diversos temas. Ademas de las diversas intervenciones, también
es posible observar interminables debates virtuales entre los usuarios.

Al analizar el comportamiento en sus réplicas en las redes sociales Facebook e Instagram,
se advierte que las publicaciones no coinciden con las del medio - es decir, las noticias responden a
la tematica de la inseguridad pero no coinciden con lo publicado en el periédico online -, aunque si
entre las publicadas en redes por el propio medio. Aunque ello permite dudar del rigor periodistico de
Info General Belgrano, es en las redes sociales en donde los comentarios aparecen en algunos casos.
Dichos comentarios conservan, tal como las antiguas cartas de lectores, una estructura enunciativa
de opinion, que generalmente se reduce a una sola oracion. Cabe mencionar que InfoGBelgrano
utiliza sus redes sociales no solo en términos informativos, sino que predomina la publicidad local y
esta plagada de fotografias correspondientes a actividades sociales del municipio.

En el caso de Facebook, se observa que en la primera publicaciéon (13/7) posee una
participacién de lectores con 3 comentarios, 21 reacciones y fue 12 veces compartido. En cambio,
la segunda publicacion (18/7) no tiene comentarios, aunque ha sido 12 veces compartida y posee
20 reacciones.

En Instagram, si bien la interaccion mediante likes, supera a Facebook - con 28 me gusta
en cada caso -, no existen en ninguna de las publicaciones observadas intervenciones lectoras
por escrito.

Grafico 1 — Comparacion de intervenciones lectoras en InfoGBelgrano y sus cuentas de

Facebook e Instagram

Intervenciones lectoras online

Compartidos

Comentarios Reacciones 5 Comentarios Reacciones Compartidos

Intervenciones lectoras Intervenciones lectoras
Publicacién 1 Publicacién 2

B Facebook ™ Instagram

Fuente: Gréfico de elaboracién propia
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Es necesario contemplar que la participacion virtual en el género estudiado se comporta
como un hibrido entre oralidad y escritura: conviven la espontaneidad de la oralidad (en donde el
acto reflexivo no es una condicion) con las posibilidades de la escritura (tales como la seleccién y
orden de las palabras utilizadas). Es en este sentido que, en muchos casos, la interaccion se limita
a mostrar agrado o desagrado de forma icénica, sin necesidad de manifestarlo enunciativamente
mediante una intervencién por escrito.

Actualmente, la prensa online posee multiples espacios generados por la propia
interfaz que posibilitan las intervenciones a la vez que genera estadisticas de participacion
de simple visualizacion y reconocimiento para los usuarios, es decir, la puesta en pantalla
del diario — y con ella, el surgimiento de los espacios a partir de los cuales se materializa
el discurso del lector — trae aparejada nuevas posibilidades de reconocer el reconocimiento
(ANSELMINO, 2012).

Reflexiones finales

El objetivo de este trabajo ha sido observar continuidades y rupturas de las practicas que
involucran opiniones en la prensa de espacios rurales. Para ello, se seleccionaron medios con la
caracteristica comun de extensa popularidad entre la poblacion local, en su contexto histdrico.

Esta primera tarea de observacion, lejos de arribar a conclusiones determinantes, se abren
interrogantes que indican caminos para seguir indagando. En primer lugar, la comparacion
entre comportamientos de intervenciones analégicas y digitales confirma que las dinamicas
han variado sustancialmente. Mientras que las intervenciones encontradas en las solicitadas a
mediados de Siglo XX suelen ser extensas y con las caracteristicas de una carta, las actuales son
escuetas e indicativas. En todo caso, las aclaraciones de El Imparcial podrian sefialarse como
un formato intermedio.

Asi, el interrogante principal que surge - y que se considera importante destacar en
este espacio - es si existe la necesidad en localidades pequefias de manifestar ptuiblicamente
en la prensa opiniones, antes y ahora, frente a tematicas puntuales. La primera hipotesis es
negativa, dada la inexistencia de cartas de lectores y la escasa intervencion en los formatos
de solicitadas y aclaraciones hallados. En la actualidad, ese comportamiento se mantiene y
las intervenciones escritas son nulas en el propio medio digital, y escasas en las réplicas en
redes sociales.

Entonces, independientemente de los cambios ocurridas desde los diversos procesos
histéricos que modifican a las sociedades y su comportamiento, de las modificaciones en la
practica de lo escrito y sus modos de expresion publica, y al margen de la abismal distancia en
los modos de circulacién de la informacion transcurridas en poco menos de un siglo, la activa
sociabilidad cara a cara existente en espacios de poblaciones reducidas podria ser una primera
respuesta a esta pregunta. En los sentidos estudiados, el folklore del boca a boca pareciera
permanecer arraigado antes que la participacién ciudadana virtual.
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