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Resumo

Este artigo tem como objetivo compreender representacdes das experiéncias de consumo cultural
realizadas através de postagem de imagens em midias sociais por individuos de classes populares
que realizaram uma visita ao Museu Nacional/UFRJ, no Rio de Janeiro. O estudo foi realizado por
meio de pesquisa de inspiragdo etnografica, que compreendeu as etapas de observacdo participante nas
exposicoes, entrevistas com os visitantes e observacao digital de suas publicacdes em midias sociais.
Entre os resultados alcangados, é possivel destacar que as publicacGes realizadas nas midias sociais
refletem, em grande parte, praticas e valores ja existentes antes do surgimento da chamada “vida
digital”, como a importancia do parentesco e dos lagcos de amizade nas relagdes cotidianas.
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Abstract

This article aims to understand representations of cultural consumption experiences performed by
posting images on Social Networking Platforms (SNP) by lower-class individuals who visited the
National Museum/UFRJ. The study was carried out employing ethnographic-inspired research, which
comprised the stages of participant observation in the exhibitions, interviews with visitors, and digital
observation of their publications in SNP. Among the results achieved, it is possible to highlight that the
publications largely reflect practices and values that already existed before the so-called “digital life,”
such as the importance of kinship and bonds of friendship in everyday relationships.

Keywords: Cultural consumption. Museums. Social networks. Low-income groups. Brazil.

Resumen

Este articulo tiene como objetivo comprender representaciones de las experiencias de consumo cultural
realizadas a través de la publicacion de imagenes en redes sociales por individuos de clases populares
que realizaron una visita al Museo Nacional/UFRJ, en Rio de Janeiro. El estudio fue realizado por medio
de investigacion de inspiracion etnografica que comprendi6 las etapas de observacion participante en
las exposiciones, entrevistas con los visitantes y la observacion digital de sus publicaciones en las
redes sociales. Entre los resultados alcanzados, es posible destacar que las publicaciones realizadas en
las redes sociales reflejan, en gran parte, practicas y valores ya existentes antes del surgimiento de la
llamada “vida digital”, como la importancia del parentesco y de los lazos de amistad en las relaciones
cotidianas.

Palabras clave: Consumo cultural. Museos. Plataformas de redes sociales. Clases populares. Brasil.

Introducao

As midias sociais sdo um interessante campo para observacao de praticas identitarias
e de sua construcdo em didlogo com costumes cotidianos. A convergéncia de diferentes
ferramentas, como o envio de mensagens, a criacao de albuns, videos, entre outros, propiciam
um ambiente em que € possivel gerenciar “sua propria identidade, seu estilo de vida e suas
relacdes sociais” (LIVINGSTONE, 2012, p. 93). A linguagem dos relacionamentos sociais
passa a ser reestruturada e o habito de publicar nessas plataformas toma lugar nos modos dos
individuos na contemporaneidade. Assim, as midias sociais, como parte da vida cotidiana,
ndo podem ser vistas como uma esfera separada (MILLER et al., 2019), mas sim como uma
plataforma que nos traz mais uma habilidade de exercermos nosso lugar de “eu social”. Outro
aspecto é que esse fendmeno ndo acontece de maneira “simétrica” no mundo, apesar de ocorrer
em escala global, uma vez que contexto e diferenca cultural serdo marcadores para uma nao-
homogeneizacao planetaria.

Do ponto de vista relacional, os individuos escolhem os usos das diferentes midias de
acordo com o tipo de interagcdo que estdo dispostos a realizar, conforme propéem Madianou e
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Miller (2012). Os autores iniciaram uma discussao sobre os encadeamentos entre o social e o
tecnolégico através do conceito de polymedia, propondo que a analise das plataformas digitais
ou diferentes midias ndo deva ser feita fora de seu contexto social. Dessa maneira, convergirao
fatores como regido de moradia, classe, religido, politica, entre outros, sem que nenhum deles
seja generalizante, dadas as sobreposicoes possiveis.

Especificamente sobre as apropriacoes dos segmentos de classes populares no campo
de novas tecnologias, observa-se que, em grande medida, elas engendram a dissolucdao de
esquemas hierarquicos através do estabelecimento de relacoes mais igualitarias com o outro,
que se baseiam na ideia de “ter acesso” ao “novo mundo” das conexdes contemporaneas (SILVA,
2012), embora no universo digital acabem surgindo novas formas de hierarquia e distincao
social, devido as disputas entre classes (BARROS, 2012, p. 110).

No que concerne aos bens culturais, através da globalizagao e da circulagao cada vez
mais ampla de obras tidas como sagradas, o acesso e a popularizacdo de museus e centros
de artes, propiciou um alcance a diferentes grupos. Ainda que a economia de bens culturais
seja historicamente associada a grupos de poder, sua conversdao em um capital simbdlico
(BOURDIEU, 1989) se dara de maneira diversa, a depender da forma como serdo apropriados.
Conforme aponta Enne (2012, p. 12), por serem importantes marcadores sociais, os estudos
sobre as praticas do consumo cultural devem considerar sua imbricacdo com as esferas do
“gosto e distingdo e as aproximagoes entre saber, poder e controle social”.

Considerando as imbricacoes entre midias sociais e autoapresentacao de identidades, ao
crescimento da participacdo de individuos de classes populares em um ambiente digital — que,
ao nao se distinguir do mundo off-line, tem no consumo também um modo de representacao
e de distincdo entre os individuos — e procurando investigar o acesso desses grupos a bens
culturais, este artigo' se propde compreender representacoes das experiéncias de consumo
cultural realizadas através de postagem de imagens em midias sociais, em especial Instagram
e Facebook, por individuos de classes populares.

O estudo considerou como perfil de classes populares ndo apenas a condicao de baixa
renda, mas também o nivel de escolaridade formal, ocupacdao em empregos considerados de
baixa qualificacdo profissional, consumo cultural — como ida a museus, teatro, — moradia em
regides periféricas, e a importancia da dimensao hierarquica na visao de mundo. Duarte (1986)
aponta que, no seio das classes populares, além da centralidade do “valor familia” para a
reproducao social, observa-se uma série de diferenciacdes hierarquicas como o mais velho se
sobrepondo ao mais novo e o homem a mulher, entre outras.

Para essa exploracdo, escolhemos como campo de pesquisa 0 Museu Nacional/UFRJ,
trazendo como elementos para discussao, dados obtidos através de um estudo de inspiracao

1 O presente trabalho foi realizado com apoio da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - Brasil (CAPES) -
Cédigo de Financiamento 001.
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etnografica realizado durante os anos de 2016 e 2018, com os visitantes? da institui¢do. Classes
populares e consumo da cultura expresso em sites de redes sociais.

Nosso recorte se voltou para as publicacoes de imagens realizadas por esses grupos a
fim de observar suas motivacoes e formas como a visita ao Museu é ou nao reproduzida em
midias sociais. Fizemos esse exame do ponto de vista da experiéncia, identificando de que
modo se da a apropriacdo dos bens culturais e como o uso de aparelhos celulares interfere no
roteiro de visitagdo. Tendo em vista os preceitos de capital simbdlico (BOURDIEU, 1989) e sua
intersecdo com a mediacdo entre objetos de museu e individuos, pretendemos refletir sobre as
formas de expressdo que decorrem da apropriacao do espaco do museu.

Fundado em junho de 1818 por D. Jodo VI, o Museu foi criado com o intuito de promover
o progresso cultural e econdmico no pais. Inicialmente sediado no Campo de Sant’Anna (na
regido central da cidade do Rio de Janeiro), foi a partir de 1892, trés anos apés a Proclamacao
da Reptblica, que passou a ocupar o Paco de Sdo Cristovao, antiga residéncia da familia
imperial brasileira. Atualmente uma unidade da Universidade Federal do Rio de Janeiro
(UFRJ), suas colegoes cientificas dividem-se nas areas de Zoologia, Arqueologia, Etnologia,
Geologia, Paleontologia e Antropologia Biologica. Além disso, abriga também os programas
de po6s-graduacdo (stricto sensu) em Antropologia Social, Linguistica, Botanica, Zoologia e
Geociéencias.

Situar-se no Parque da Quinta da Boa Vista, na zona norte da cidade do Rio de Janeiro,
reconhecidamente um “Playground da periferia” (MARFETAN, 2016) por receber em sua
maioria grupos de classe populares, dd ao Museu?® carater impar diante de outras instituicdes
na cidade, permitindo um recorte de classe entre seus frequentadores. Com uma média anual
de 200 mil visitantes®, a instituicdo ndo recebia, tradicionalmente, segundo Valente (1995) o
“publico fiel dos museus” — pessoas com nivel social e capital cultural mais elevado —, mas
individuos de “camadas média e de baixa renda da populacdo brasileira” (VALENTE, 1995, p.
130).

A obtencao dos dados para este artigo ocorreu antes do incéndio que atingiu a sede
principal do Museu Nacional/UFRJ, em 2 de setembro de 2018°. Reconhecidamente um dos
maiores museus de Historia Natural e de Antropologia da América Latina, com cerca de 20
milhGes de itens em seu acervo, e a instituicdo museolégica mais antiga do pais, estas foram as
ultimas informacoes obtidas no Museu Nacional/UFRJ nos moldes em que ele existia enquanto
campo fisico e material de acesso a interlocutores de pesquisa.

2 Como durante a semana a instituicdo recebe, quase exclusivamente, visitas escolares agendadas — sujeitos que ndo estdo no museu por
escolha prépria e que tém seu roteiro de visita definido por professores ou monitores, com horarios especificos para entrada e saida —, esta
parcela de publico ndo foi considerada para a pesquisa. Desta forma, nos concentramos no publico adulto que visita o Museu Nacional nos
sabados e domingos.

3 Iniciamos a palavra com maidscula como forma de marcar o tratamento ao Museu Nacional/UFRJ e ndo a museus em geral.

4 Dados obtidos com a Administracdo do Museu Nacional/UFRJ em 2018.

5 Estima-se que cerca de 80% do acervo da instituicdo tenha sido perdido no incéndio. Atualmente, o Projeto Museu Nacional Vive,
responsavel pelas agdes de reconstrucdo e restauracdo do Museu, atua na captagdo de recursos e no desenvolvimento e execugdo de obras
na sede principal, com previsdo de reabertura para 2027.
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Metodologia

A metodologia utilizada neste estudo tem “inspiracdo etnografica” (ELLIOT, JANKEL-
ELLIOT, 2003), com o intuito de, a partir do “ponto de vista nativo”, construir um relato de
como determinada experiéncia adquire significado para um grupo, mesmo que dentro de um
periodo mais restrito que o de uma etnografia tradicional. Para tal, foram realizadas as etapas de
observacao participante nas exposi¢oes®, entrevistas com os visitantes apés sua saida do Museu
Nacional/UFRJ” — ao todo foram 63 entrevistas — e observacdo digital de suas publica¢des
em midias sociais e da hashtag #museunacional no Instagram. Nesta tltima etapa, para além
das premissas que dizem respeito ao método etnografico tradicional, é necessario também
considerar que se trata de um ambiente digital, material e sensorial (PINK et al., 2016) em que
as dimensdes metodolégicas devem acompanhar esses aspectos. Sem que haja uma presenca
direta, é possivel observar as dinamicas sociais e culturais de vida dos agentes em seu cotidiano
“visivel”® em midias sociais, por exemplo, tendo como norte o que aponta Ramos (2016, p. 30),
de que a internet é “tanto produto de modos de subjetivacdo e socialidade quanto é produtora
de ambos”.

A escolha do Instagram e Facebook como plataformas a serem observadas tem relacao
com o depoimento de interlocutores ao longo da pesquisa, que as elegem como dois dos principais
destinos das imagens produzidas no Museu. Durante o periodo de observacdo participante, a
pratica da fotografia era constante e comum ao longo de todo o trajeto na instituicao, como parte
do proprio ritual de visita. O uso de aparelhos celulares para a realizacdo dessas imagens era
preponderante, fato também observado por Silva (2018, p. 73) em outros museus, configurando,
para a autora, exemplo de uma pratica compreendida como parte da cultura de autorepresentacao
que torna os usuarios “atores da producdo do visivel.”

Inicialmente, como forma de adaptacdo ao campo’, foi realizada uma observacdo
participante, procurando acompanhar, de maneira andnima, os visitantes em seu passeio
pelo Museu. Esta primeira etapa ja se mostrava desafiadora, uma vez que, como servidora da
instituicdo', a autora responsavel pela pesquisa de campo acabava sendo abordada por outros
funciondrios, segurangas, o que acaba “denunciando” que também fazia parte daquele ambiente,
de alguma forma. De acordo com o que orienta Velho (2013, p. 82), do mesmo modo que
“familiaridade e proximidade fisica ndo sdo sindbnimos de conhecimento [...] se o estranhamento
nao for elaborado, podera ser apenas uma reacao preconceituosa de espanto diante do inusitado”.

6 Dezembro de 2016, janeiro, marco, abril, novembro e dezembro de 2017.

7  Novembro e dezembro de 2017. Janeiro, fevereiro e marco de 2018.

8  Consideramos aqui o que fica visivel aos olhos do pesquisador, que ndo resume na totalidade uma experiéncia vivida no campo do
real, como, por exemplo, a visita ao Museu. Ha os que colocam suas impressdes, os que resumem a vivéncia em imagens e ha outros que
simplesmente ndo compartilham em suas redes aquela experiéncia.

9 Como preservamos anonimos os interlocutores das entrevistas utilizando apenas a identificagdo pelas letras iniciais do nome e do
sobrenome, mantemos também essa opgdo nas referéncias aos enderecgos eletrénicos de seus perfis em midias sociais. Por esse motivo,
também nao indicaremos a fonte das imagens.

10 Um dos autores (Guedes) atua no Museu Nacional desde 2003, coordenando o setor de Comunicagdo & Eventos de 2015 a 2020.
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Como boa parte das visitas acontecia em grupo, era dificil separar um tnico interlocutor
para a realizacdo das entrevistas. Essa experiéncia acabou por enriquecer os dialogos, fazendo
com que, em determinadas circunstancias, fossem incluidos também como interlocutores
as outras pessoas que estivessem no passeio, que em alguns casos eram as responsaveis por
publicar sobre a visita ao Museu nas midias sociais. Das 63 entrevistas realizadas, divididas em
duas etapas, primeiramente entre junho e julho de 2017 e, em seguida, de outubro a dezembro
do mesmo ano, selecionamos os dados obtidos com seis interlocutores' para este artigo.

Entre os resultados obtidos ao longo da pesquisa de campo, no que se refere ao perfil
dos visitantes, conforme investigacOes anteriores ja haviam assinalado, a maioria das pessoas
abordadas era pertencente a classes populares, morando em bairros da zona norte e oeste da
cidade ou em municipios da Baixada Fluminense. Pouco mais da metade dos interlocutores ja
conhecia o Museu Nacional e, entre eles, esse é 0 inico espaco museoldgico em que estiveram.
Em relacdo a motivacdo para a visita, boa parte dos entrevistados ja se encontrava na Quinta
da Boa Vista e acabou decidindo ir ao Museu, mas também havia, nos grupos com criancas,
o intuito de leva-los por conta da necessidade de que “adquirissem conhecimento”. Em média,
essas visitas levavam 50 minutos. Todas essas informacdes, reunidas, serdo a base para boa
parte do que iremos discutir adiante sobre os dados obtidos na pesquisa.

Como forma de facilitar a identificacdo dos interlocutores que selecionamos para este
artigo, os listamos abaixo com as abreviagdes de seus nomes e uma breve descricao.

L. M., 29 anos, vendedor de bebidas e cereais e morador de Sdao Cristévao. Cursa
graduacao em Administracao e tem renda familiar entre dois e quatro salarios-minimos;

T. T., 27 anos, auxiliar de licitacdes e moradora de Sdo Cristovao. Esposa de L. M.,
possui o ensino médio completo e renda familiar entre dois e quatro salarios-minimos;

K. S., 24 anos, homem, cabo da marinha e morador de Duque de Caxias. Possui ensino
médio completo e renda entre dois e quatro salarios-minimos;

M. A, 38 anos, vendedor autonomo de servigos graficos e morador de Sdo Cristévao. Possui
ensino superior incompleto (ndo informou o curso) e renda familiar entre dez e vinte salarios-minimos;

V.Y., 9 anos, filho de M. A;

G. S., 44 anos, desempregado, mas faz alguns “bicos” e vive da renda de aluguel de duas
casas que possui na regidao onde mora, em Imbarié. Possui ensino médio completo e renda de
até dois salarios-minimos;

M. G., 17 anos, jovem-aprendiz na area de transportes, morador de Imbarié. Possui
ensino médio completo e renda de até dois salarios-minimos. Filho de G. S,;

G. M., 36 anos, guia de turismo e moradora da Lapa. Possui pés-graduacgao e renda de
dez salarios minimos;

11 Ao preservar o anonimato dos entrevistados ao utilizar apenas as iniciais de seus nomes e sobrenomes, também mantemos essa
abordagem ao fazer referéncia aos enderecos eletrénicos de seus perfis nas redes sociais. Por este motivo, também ndo indicaremos a
origem das imagens.
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M. P, 28 anos, comerciante e moradora de Magé. Possui ensino médio incompleto e
renda de até dois salarios-minimos.

Motivacoes do consumo cultural em museus

Enquanto os museus de arte sdo associados a locais de contemplacdo e siléncio e tém
suas pesquisas focadas no “gosto do visitante e de sua percepgao das obras” (ALMEIDA, 2005,
p. 31), aos museus de ciéncia e de histéria natural é atribuido o papel de transmissores de
conhecimentos. Isso ocorre porque, de acordo com Koptcke (2003), essas instituicdes acabam
adquirindo um papel complementar ao da escola, funcionando, inclusive, como um espaco de
atualizacdo dos conhecimentos dos professores. Esse aspecto é acentuado, segundo a autora,
especialmente em paises da América Latina, onde o sistema de educagdo formal vive uma crise
estrutural. Por exemplo, T. T. (auxiliar de licitacOes, 27 anos) e seu marido L. M. (vendedor de
bebidas e cereais, 29 anos), foram passear na Quinta com os filhos de trés e oito anos (menino e
menina respectivamente) e, la estando, resolveram “mostrar para eles um pouquinho da cultura
e do dinossauro, da mimia, que eles veem em filme e nunca tinham visto”. Pensando em
estudos sobre museus na Ameérica Latina, Garcia-Canclini sugere um olhar para a construcao
visual e cénica da significacio (GARCIA-CANCLINI, 2000, p. 162), por entender o papel dos
museus para a democratizacdo e transformacao do conceito de cultura e de ritualizagdo da acao
social. Para ele, museus e escolas possuem papel preponderante na construcao de identidades
modernas.

Foi possivel distinguir também nos relatos dos interlocutores uma identificacao do
Museu como um espago “repositorio” de uma memoaria coletiva. M. A. (vendedor auténomo,
38 anos) estava fazendo sua segunda visita ao Museu Nacional/UFRJ e, acompanhado do
filho de nove anos (V. Y.), relatou que a motivacdo para retornar a instituicao era um projeto
escolar da crianga sobre os periodos colonial e imperial. Apesar de priorizar as exposicoes de
Antropologia e de Histéria Natural, boa parte dos visitantes do Museu que fizeram parte da
pesquisa relataram circunstancia semelhante a de M.A. e de seu filho, ou seja, estavam ali em
busca de informagoes sobre a historia do pais, especialmente o periodo imperial. Esse lugar
de “casa do conhecimento” (MCCRACKEN, 2012) que os museus possuem, conecta-se com o
comprometimento desses espagos, ao longo do século XIX em “iluminar” seus visitantes, em
promover nos mesmos um tipo de qualidade que lhes carecesse. Gongalves (2007) destaca o
peso atribuido a objetos, prédios ou outras estruturas arquitetonicas que adquirem o status de
patriménio na vida social e cultural dos individuos. Como tal, passam a representar em sua
materialidade a fundagdo de uma meméria ou de uma identidade.

A experiéncia observada entre os visitantes do Museu Nacional/UFRJ, especialmente
entre os individuos de classes populares, se dividia, na maioria das vezes, de duas maneiras:
no momento da entrevista, ou eles relatavam que aquela era a primeira visita que faziam a um
museu, ou que estavam retornando ao inico museu que eles conheciam. Ou seja, pela primeira
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vez ou regressando, a instituicdo representava a unica experiéncia de consumo cultural em
museus que eles haviam tido (GUEDES, 2018).

Logo nas primeiras observagoes realizadas dentro do Museu, o uso do aparelho celular
era preponderante como acessorio a visita. Muitos deles andavam com o aparelho nas maos,
ainda que ndo estivessem fazendo uso deles. Para Lasen (2004), existiria um vinculo afetivo
entre os usuarios e seus telefones, condicdo que ela nomeia como “tecnologia afetiva”.

Os interlocutores G. S. e M. G., pai e filho, fazem usos distintos do celular, bem como
parecem diferir quanto ao peso deles na vida social de cada um. Enquanto o primeiro utiliza
um aparelho antigo, sem se importar com a “limitagdo técnica” do aparelho para a utilizacdao
de aplicativos como o Facebook, seu filho parecia frustrado. M. G. ndo tinha as maos o celular
para fazer as fotos e eventualmente postar e ainda ndo tinha perspectiva de obter um novo
aparelho. Barros (2012, p. 14) atenta para o fato de que, o consumo de tecnologias entre jovens
de camadas populares é muito significativo, pois representa fazer parte de “uma dindmica
social percebida como muito importante da vida contemporanea, que é a conexao mediada por
aparelhos tecnolégicos™.

Dessa forma, observa-se a relevancia da “materialidade” dos objetos enquanto
intermediadores de um “circuito de trocas sociais” (MILLER, 2010, p. 83). Segundo o
autor, “todo o sistema de coisas, com sua ordem interna, faz de nés as pessoas que somos” e
complementa argumentando que a grande licao da cultura material esta no fato de que “quanto
mais deixamos de nota-la, mais poderosa e determinante ela se mostra”.

Assim, pensando a centralidade que os celulares assumem na contemporaneidade torna-
se necessario pensar seu papel na “inclusdo simbdlica dos atores sociais” (SILVA, 2012) e na
construcdo de imaginarios e identidades, considerando as especificidades locais na apropriacao
de uma tecnologia que € global.

Significados das praticas da fotografia na experiéncia de visita ao Museu

A praticada fotografia na atualidade conecta-se ndo somente com a velocidade dos avangos
técnicos, mas especialmente é perpassada por aspectos sociais que a precedem. Desse modo,
vale reforcar, como aponta Polivanov (2014, p. 53), que ndo se trata de uma “hiperexposicao
aleatdria do eu”, uma vez que os individuos exercem escolhas do que tornam visiveis ou nao
em seus perfis nas midias sociais. Assim, “mais do que exposicdo dos sujeitos, o que estd em
jogo principalmente nesses espacos € a sociabilidade e potencialidade de construgao identitaria
que eles engendram.”

A forma de “comunicar” o passeio nas midias sociais ocorria, entre os individuos de
classes populares, de maneira muito semelhante. Comumente, as postagens continham muitas
fotos e, em geral, sem legendas e hashtags ou entdo com legendas muito curtas (Figura 1). Em
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relacdo a este aspecto, notou-se situacao distinta ao verificar os perfis dos individuos de classes
médias. Neles, as postagens eram acompanhadas de diversas hashtags e longos textos, que
relatavam a fruicao no Museu ou davam conta de descrever aquele espaco (Figuras 2 e 3), como
uma necessidade de demonstrar conhecimento sobre a instituicdo ou sobre as exposicoes que
estavam visitando. Acredita-se que, por estarem mais plenamente inseridas em uma “cultura
letrada”, as pessoas de camadas médias acabam se empenhando mais em fazer narrativas
escritas da experiéncia de visita ao Museu.

Figura 1 — Imagem postada sem legenda

Fotos de
£ ma tarde no Museu 4
L

L5 ]

Quinta da Boa Vista

U’_J"' Curtir £ Compartilhar

Fonte: Facebook!?.

12 Optou-se por preservar os links para as publica¢des, com o intuito de manter o anonimato dos interlocutores.
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Figura 2 — Imagem com descri¢do sobre o Museu

Fonte: Instagram

Figura 3 — Imagem de legenda da exposi¢do do Egito

[

_Para\'sc para amantes de
historia. @

I < ' :scuNzcions] #Historia
#Brasillmpério #HistoriaNacional #Brasil
#RioDelaneiro #Museu #PalacioSioCristévio

I <R

© Q A

19 curtidas

Fonte: Instagram
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Enquanto os individuos de classes médias privilegiam imagens do palacio, das pecas
ou mesmo das legendas nas vitrines, aparentemente, buscando demonstrar uma visao geral do
Museu e marcar um tipo de fruicao, os grupos de camadas populares priorizam as selfies e fotos
do grupo. Esse resultado é também semelhante ao encontrado por Spyer (2017), quando relata
que as classes privilegiadas preferem fotos de paisagens, comidas e drinques, além de buscarem
enquadramentos “artisticos”. Foi possivel observar também, que entre os individuos de classes
médias era mais comum encontrar, especialmente no Instagram, imagens que compunham uma
espécie de narrativa, que poderia seguir um roteiro estético ou ndo. Por exemplo, o feed de
G. M. (36 anos, guia de turismo) narra, além de suas proprias experiéncias, o dia a dia de seu
animal de estimacdo (Figura 4), tendo criado o endereco justamente com essa finalidade. Ja
M. F, arquiteto, exibe uma série de imagens consideradas bem enquadradas de bibliotecas,
esculturas ou prédios historicos (Figura 5). Conforme aponta Silva (2018, p. 92), ao acessar
um perfil nesse aplicativo, a visualizacdo das imagens se da no formato de um mosaico, o que,
segundo a autora, auxilia na “percepcdo sobre a auto apresentacao on-line”.

Figura 4 — Captura de tela do Instagram de G. M.

_ e .

984 publicagoes 615 seguido do 610
Wendy: My Hu-ﬁa-,-% Me D
@

snd Wendy & my H .'--. ....

e O My Dy Gay wiih

and humor, XOX QO

Fonte: Instagram
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Figura 5 — Captura de tela do Instagram de M. F.

© @ O &
184 publicages 1.626 seguidores seguindo 1.210
Arquitetura - Design | Rio

il — g N
Paci A & 3%
@ O & 9

Petropalis Quenga’s Itamaraty IMS5 Rio Quissama Catete Municipal

& PUBLICACOES

Fonte: Instagram

Longe de tentarem reproduzir com “veracidade” o que esta exposto, a maior parte das
imagens examinadas traz momentos variados da experiéncia que ocorre dentro das salas de
exposicdo. Com base nas observacgoes e entrevistas realizadas é possivel depreender que o
grande niimero de fotografias tiradas pelos visitantes pode estar relacionado a expressao de um
tipo de acimulo e até mesmo um colecionamento da experiéncia que é usufruida na instituicao.
Para o casal T. T. (27 anos, auxiliar de licitagdes) e L. M. (29 anos, vendedor de bebidas), que
tirou muitas fotos dentro do Museu, a guarda das imagens sera feita em midias sociais, pois,
segundo L. M., “a gente publica mais pra td guardando, td salvando ai também”.

Spyer (2017) aponta como os grupos de classes populares emergentes passaram a utilizar
as midias sociais de maneira intensa, expressando, por muitas vezes, conquistas pessoais e de
suas familias. No caso de K. S. (24 anos, cabo da Marinha) no Facebook, é possivel verificar
esse tipo de engajamento em suas publicacdes. Esse interlocutor apresenta-se em situagoes que
marcam tipos de consumo que podem ser associados a uma forma de expressao que mistura um
desejo de ser “atraente e prospero” (SPYER, 2017). Além de suas publicacOes sobre a visita ao
Museu, marcando um consumo da cultura e a fruicdo de momento de lazer com sua namorada,
K. S. mostra publicacGes com amigos em momentos de descontracdo, passeios, churrasco com
a familia, entre outros.
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Emdiversas publicacoes dos interlocutores de classes populares estdo expostas as relacoes
entre os grupos, dando conta de graus de parentesco ou de amizade (Figura 6). Ainda que isso
ocorra também entre as publicacOes de classes médias, ndao se da com a mesma regularidade,
uma vez que esses individuos muitas vezes priorizam associar as imagens com informacgoes
sobre o Museu. Esse comportamento, em especial nas classes populares, remete também ao que
Sarti (1996) identificou como uma caracteristica dos grupos de classes populares, que é o fato
de a familia ser considerada como o centro da ordem moral. Esses lacos, segundo Sarti (1996,
p. 89) se estendem a uma espécie de rede que envolve uma série de obrigacdes com “um todo”,
em uma relacdao de reciprocidades, mas também de dependéncias, que termina por afastar os
sujeitos dos principios de individualizagao.

Figura 6 — Captura de tela do Facebook

_at!ition ou 29 novas fotos — com I e

L] — em Pargue Quinta Da
Boa Vista
22 de jutho &5 18:12 - Rio de Janeiro - &y

Dominge maravilhoso em familia nada paga a felicidade deles. .2

00 s 5 comentanos

Fonte: Instagram
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Se postar ndo é sobre si, mas sobre encontrar uma maneira de se conectar aos outros
(MILLER e SINANAN, 2017), a forma de demonstrar as praticas do cotidiano nas midias
sociais concorre para uma atribuicdo de sentidos por esses “outros”. Assim, associar-se a
determinadas experiéncias podera concorrer para essa estrutura de atribuicao de significados.

Conclusoes

De acordo com Simmel (1973, p. 21), o “homem nao termina com os limites de seu corpo
ou a area que compreende sua atividade imediata. O ambito da pessoa é antes constituido pela
soma de efeitos que emana dela temporal e espacialmente”. Assim, cada experiéncia aqui descrita
€ uma expressao das identidades dos interlocutores, negociadas com e a partir do ambiente
social do museu. Tomando a ida ao Museu Nacional/UFRJ a partir de sua representacao de
objetos e experiéncias nas publicacdes de fotos nas midias sociais, podemos compreender como
esse tipo de atividade é marcante para a expressao das identidades de individuos de diferentes
estratos sociais.

Entre os individuos de classes populares a ida ao Museu marca um momento de
divertimento e lazer. Hd uma busca por conhecimento, como alguns relatos de pais que
demonstraram que querem mostrar aos filhos “um pouco da cultura”, por exemplo. Ou seja, ha
o entendimento de que o Museu guarda algum tipo de saber que s6 pode ser encontrado naquele
espaco através da materializacdo dos objetos. Desse modo, para L. M., ir ao Museu era a forma
dos filhos poderem ter uma referéncia real dos dinossauros e miimias que eles s6 haviam visto
em filmes. Ao descrever o que mais gostaram do passeio, os individuos fazem interpretacoes
do que viram nas exposi¢des com uma linguagem propria, adaptando o que encontraram nas
salas do Museu aos seus codigos proprios de referéncia, como “coisas do fundo do mar”, “os
bichos”, entre outros. Em suas publicacdes nas midias sociais também foi possivel observar
comportamento semelhante. No lugar das legendas e hashtags, uma grande quantidade de fotos
que, de certa forma, “comunicavam” como havia sido o passeio. Os dlbuns com mais de 20
fotos apresentavam um colecionamento da experiéncia vivida no Museu. A relacdo com “coisas
belas”, apontada em algumas falas para justificar as fotos, pode ser também observada nas
publicagoes. Expressoes como “tudo muito lindo” davam conta de descrever o que os visitantes
encontraram no Museu. A partir disso, percebe-se que os individuos representavam em suas
postagens o que poderia ser compreendido como um estilo de vida associado a um momento de
lazer e entretenimento.

Acrescentamos que os perfis criados em plataformas de midias sociais apresentam uma
versdo de si que o0s sujeitos constroem nesses espacos. As plataformas permitem aos usudrios
uma forma de representarem a si mesmos, ocultando ou destacando gostos e interesses com o
objetivo de se identificarem com outros membros da rede, como um processo de valorizacao
pelo outro (POLIVANOV, 2014), ainda que nem sempre o “outro” o perceba da forma esperada.
Essas narrativas de si ocorrem majoritariamente de maneira visual, segundo Miller e Sinanan
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(2017), através de fotografias publicadas nas midias sociais, fato similar ao encontrado nessa
pesquisa.

Dessa forma, é possivel dizer que as publicacées realizadas em plataformas de midias
sociais refletem em grande parte praticas e valores ja existentes antes mesmo do surgimento
da chamada “vida digital”, como a importancia do parentesco e dos lacos de amizade. Como
meio de comunicacdo, as publicacoes podem ser associadas a atos simbdlicos que também sao
praticados na realidade off-line, ou seja, exibicdo de praticas, conquistas e, como aponta Spyer
(2017), “distincao de classe socioeconomica”. Considerando, como vimos, que essas midias sao
utilizadas prioritariamente para o contato entre grupos de pessoas proximas (amigos, familia,
colegas de trabalho), é possivel dizer que essas “mensagens” tém destino certo, ou seja, a um
escopo nao tao amplo de redes sociais.

Sabendo que a adocdo de tecnologias ndo acontece em um vazio cultural, o estudo de
contextos especificos de pesquisa se coloca como um importante caminho para a compreensao
da diversidade de praticas sociais que envolvem os usos de imagens no ambiente digital
contemporaneo.
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